
El programa OPCIONES permite a las personas recibir apoyo y servicios en sus propios hogares 
y comunidades. OPCIONES atiende a personas de 60 años o más para ayudarles a mantener la 
independencia con el más alto nivel de funcionamiento en la comunidad y retrasar la necesidad de 
recibir servicios/cuidados más costosos.

PROGRAMA OPCIONES

¿QUIÉN ES ELEGIBLE?
• Debe tener 60 años o más.
• Debe tener algún grado de fragilidad en la salud física o mental.
• Debe tener necesidades no atendidas que puedan ser suplidas 

a través de los servicios de OPCIONES.
• Debe ser residente de Pennsylvania.
• Debe ser ciudadano estadounidense o residente  

permanente legal.

** No hay ningún requisito de elegibilidad financiera para estos 
servicios. Sin embargo, puede haber un requisito de copago.

COMPONENTES DEL PROGRAMA
• Evaluación — La Agencia de Envejecimiento en la Zona (Area 

Agency on Aging or AAA) realiza las evaluaciones completas 
conjuntamente con el consumidor para determinar sus 
necesidades no atendidas y cómo la AAA puede satisfacer 
mejor esas necesidades.

• Administración de la Atención — A cada consumidor se le 
asigna un Administrador de la Atención con quien trabajará para 
desarrollar un plan de atención, y que coordinará y organizará la 
entrega de servicios.

DEPARTAMENTO DE ENVEJECIMIENTO DE PENNSYLVANIA
Página web: www.aging.pa.gov

Información sobre recursos AAA de su zona: www.aging.pa.gov/local-resources/
Para solicitar servicios: 1-800-753-8827

PARA MÁS INFORMACIÓN

SERVICIOS QUE PUEDEN  
ESTAR DISPONIBLES:
• Servicios de 

vida diaria para 
adultos

• Administración  
de la atención

• Servicios de 
salud en el 
hogar

• Equipos y 
suministros 
médicos

• Asistencia 
domiciliaria

• Servicios de 
comidas en el 
hogar

• Servicios 
de cuidado 
personal

• Dispositivos 
de asistencia y 
adaptación

• Modificaciones  
en el hogar

• Sistema 
Personal de 
Respuesta en 
Emergencias 
(PERS)

• Control 
de plagas/
fumigación


