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កម្មមវិធីី LIHEAP 
អាចជួំយបើ�កអ្ននក

សូិម្មដាក់ពាក�យសំំិតាម្មអី្ន�នធឺីណិិ�តាម្មវិ�សាយ៖  
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បើ�ខទូូរស័ិព័ទទាន់បើ��ំការណ៍ិ
បើដាយឥ�គិិ�ថ្លៃ�ៃបើ�ទូូទំាង់រដ្ឋឋ

1-866-857-7095

បើ�នធីីទូីប្រកំង់ 
Philadelphia County

ទូូរសិ័ព័ទបើ�ខ
(215) 560-1583

�ំគិគ�ន្ទាន្ទាផ្នែដ្ឋ��ៃង់់ ព័ិ�កសាា��់ ឬមានព័ិការភាព័
កន�ង់ការនិយាយ និង់មាន �ំណិង់ទាក់ទូង់ជាម្មួយ

�ណ្តាា�ញទូូរសិ័ព័ទជំំនួយ អាចបើ�ទូូរសិ័ព័ទបើ�
  បើសិវាកម្មម�ញ្ជូូ�ន�នត (PA Relay Services) 

បើដាយចំចបើ�ខ 711 ។

ពាក�យសិំំន្ទាន្ទាក៏អាចរក�ន�ង់ផ្នែដ្ឋរបើ�ឯការិយា�័យ 
ជំំនួយបើ�បើ�នធីីបើ�ម្មូ�ដាា�នរ�សិ់អ្ននក។

ប្រ�សិិនបើ�ើបើ�កអ្ននកបើជំឿជាក់ថា  
បើ�កអ្ននកកំព័ំង់សិិិ�បើ�កន�ង់វិ��ិត 
ប្រ�ព័័នធកំបើ�បើន្ទាះ  សិូម្មទាក់ទូង់

ការិយា�័យជំំនួយបើ�បើ�នធីីបើ�  
ម្មូ�ដាន(CAO) រ�សិ់អ្ននក។ 

�ញ្ជូូីការិយា�័យជំំនួយបើ�បើ�នធីី CAOs  
និង់ព័័�៍មានផ្នែដ្ឋ�មានប្រ�បើយាជំន៍បើ���ង់ៗបើទូៀ�  

អាចរក�នតាម្មវិ�សាយ៖
https://www.dhs.pa.gov/Services/
Assistance/Pages/LIHEAP.aspx

ប្រ�សិិនបើ�ើបើ�កអ្ននករសិ់បើ�បើ�នធីីដ្ឋូច�ង់បើប្រកាម្មបើនះ 
សិូម្មទាក់ទូង់អ្ននកបើ�ៅ�ការផ្នែ�នកវិ��តិរ�សិ់អ្ននក៖

Luzerne
(800) 822-0359

Wyoming
(570) 836-4090

Important Information about an Energy Assistance Program

معلومات مهمة حول برنامج معونة الطاقة



បើ�ើ LIHEAP ជាអីី្ន?
កម្មមវិិធីីជំំនួួយថាម្មពលតាម្មផ្ទះះ�ដែ�លមានួប្រា�ក់ចំំណូូលទាប (LIHEAP)  
ជំួយប្រាកុម្មប្រា�ួសារដែ�លមានួប្រា�ក់ចំំណូូលទាបបង់់ប្រា�ក់វិិកកយបប្រា�ប្រាបព័នួធ  
កំដៅ�របស់់ពួកដៅ�។ កម្មមវិិធីី LIHEAP �ឺជាជំំនួួយឥ�ស់ំណូង់។ 
ដៅ�កអ្ននកម្មិនួចំំ�ចំ់ផ្ទះតល់ស់ំណូង់វិិញដៅ�ើយដៅ�ើយ។

បើដ្ឋើម្ម�បីីទូទូួ��នជំំនួយ...

• ស់ូម្មដាក់ពាក្យស់ុំដៅ�រវាង់ថ្ងៃ�ៃទីី 2 ដែ�វិិចំិិកា ឆ្នាំំ្ំ 2020 
នួិង់ថ្ងៃ�ៃទីី 9 ដែ�ដៅម្មសា ឆ្នាំំ្ំ 2021 ។

• ដៅ�កអ្ននកមិ្មនួចំាំ�ច់ំមានួជំំនួួយរ�ឋដៅ�ើយ
• ដៅ�កអ្ននកម្មិនួចាំំ�ចំ់មានួវិិកកយបប្រា�ប្រាបព័នួធកំដៅ�ដែ�លម្មិនួ 
 �នួបង់់ប្រា�ក់ដៅ�ើយ
• ដៅ�កអ្ននកអាចំជំួលផ្ទះះ� ឬអាចំមានួកម្មមស់ិទីធិផ្ទះះ�របស់់អ្ននក

បើ�ើកម្មមវិធីី LIHEAP
មានដំ្ឋបើណិើរការយាៅ�ង់ដូ្ឋចបើម្មតច?
កម្មមវិិធីី LIHEAP ផ្ទះតល់ជំូនួទាំង់ជំំនួួយជាសាចំ់ប្រា�ក់  
នួិង់ជំំនួួយដៅពលមានួវិិប�តិ។ ប្រាកុម្មប្រា�ួសារ អាចំដាក់ពាក្យស់ុំ៖

ជំំនួយជាសាច់ប្រ�ក់
ជំំនួួយជាសាចំ់ប្រា�ក់ ជំួយប្រាកុម្មប្រា�ួសារបង់់ប្រា�ក់វិិកកយបប្រា� 
ប្រាបព័នួធកំដៅ�របស់់ពួកដៅ�។ ការទីូទា�់ម្មួយដៅលើក ប្រា�ូវិ�នួបញ្ជូូ�នួដៅដាយ 
ផ្ទាា្ល់ដៅ�ប្រាកុម្មហ៊ុុុនួបដៅប្រាម្មើដៅស់វាដៅប្រាបើប្រា�ស់់ប្រាបចាំំថ្ងៃ�ៃ ឬប្រាកុម្មហ៊ុុុនួផ្ទះគ�់ផ្ទះគង់់
ដៅប្រាបង់ឥនួធនួៈរបស់់អ្ននក ដៅហ៊ុើយការទីូទា�់នួិង់ប្រា�ូវិ�នួទីទីួលដៅ�កន�ង់ 
វិិកកយបប្រា�របស់់អ្ននក។ (កន�ង់ករណូី�ះ�ការប្រា�ួ�ពិនួិ�្យដៅនួ� អាចំប្រា�ូវិដៅផ្ទះើើ 
ដៅ�ដៅ�កអ្ននកដៅដាយផ្ទាា្ល់។) ជំំនួួយឥ�ស់ំណូង់ជាសាចំ់ប្រា�ក់ 
មានួចាំប់ពី $200-$1000 �ុ�ា្រ ដៅដាយដែផ្ទះែកដៅលើទីំហ៊ុំប្រា�ូសារ 
ប្រា�ក់ចំំណូូល នួិង់ប្រាបដៅ�ទីដៅប្រាបង់ឥនួធនួៈ។

ជំំនួយបើព័�មានវិ��តិ
ជំំនួួយដៅពលមានួវិិប�ត ិអាចំមានួប្រាបសិ់នួដៅបើដៅ�ក 
អ្ននកសិិ់�កន�ង់សាាន្ួភាពអាស់នួន និួង់មានួដៅប្រា��ថ្ំាក់ថ្ងៃនួ  
ការ��់បង់់ប្រាបព័នួធកំដៅ�របស់់អ្ននក។ ដៅ�កអ្ននកអាចំទីទួីល�នួ  
ជំំនួួយដៅពលមានួវិិប�តដិៅប្រាចំើនួជាង់មួ្មយកន�ង់ករណីូ

ចំាំ�ច់ំ ដៅ�កំ��ង់ដៅពលស់ម្មប្រាស់បតាម្មតាម្មរ�ូវិកាល រហូ៊ុ��ល់កប្រាមិ្ម�ថ្ងៃនួ  
ការធានារ៉ាាប់្រង់អ្ន�ិបរមា $800 �ុ�ារ្។

សាា�នភាព័មានវិ��តិ  រួម្មមាន៖
• ឧបករណូ៍ប្រាបព័នួធកំដៅ��ូចំ ឬបណ្តាា្ញដៅលចំធាា្យ ដែ�លប្រា�ូវិជំួស់ជំុល  

ឬដាក់ជំំនួួស់វិិញ 
• កង់ះ�ខា�ដៅប្រាបង់ឥនួធនួៈ
• ការបញ្ជូ្ឈប់ដៅស់វាដៅប្រាបើប្រា�ស់់ប្រាបចាំំថ្ងៃ�ៃ
• ដៅប្រា��ថាំ្ក់ពីការ�ា្នួដៅប្រាបង់ឥនួធនួៈ (ការផ្ទះគ�់ផ្ទះគង់់�ិចំជាង់ 

15 ថ្ងៃ�ៃ) ឬមានួដៅស់វាដៅប្រាបើប្រា�ស់់ប្រាបចាំំថ្ងៃ�ៃដែ�ល�នួបញ្ជូ្ឈប់ 
(�នួទីទីួលលិ�ិ�ជំូនួ�ំណូឹង់ថា ការបដៅប្រាម្មើដៅស់វាកម្មមនួឹង់ប្រា�ូវិបិទី�ំដៅណូើរ 
ការកន�ង់រយៈដៅពល 60 ថ្ងៃ�ៃដៅប្រាកាយ)

ប្រាបស់ិនួដៅបើដៅ�កអ្ននកមានួបញ្ហាា្អាស់នួនប្រាបព័នួធកំដៅ� ស់ូម្មដៅ�ទីូរស់័ពះ
របស់់ LIHEAP ការិយាល័យជំំនួួយដៅ�ដៅខានួធីីដៅ�ម្មូលដាា្នួ (CAO) 
របស់់អ្ននក។ 

បើ�ើខំ�បំ្រ�ូវដាក់ពាក�យសំំិបើដាយរបើ�ៀ�ណ្តា?
• ស់ូម្មដាក់ពាក្យស់ុំតាម្មអ្នុ�នួធីឺណូិ�តាម្មវិិបសាយ៖  

www.compass.state.pa.us
• ដៅស់នើស់ុំពាក្យស់ុំតាម្មរយៈការដៅ�ទីូរស់័ពះទានួ់ដៅហ៊ុ�ុការណូ៍របស់់  

LIHEAP ដៅ�ទីូទាំង់រ�ឋ (Statewide LIHEAP Hotline) តាម្មទីូរស់័ពះ
ដៅល� 1-866-857-7095  
ឬដៅ�ទីូរស់័ពះដៅ�ដៅស់វាកម្មមបញ្ជូូ�នួបនួត (PA Relay)
តាម្មទីូរស់័ពះដៅល� 711 ស់ប្រាមាប់អ្ននកដែ�លមានួពិការភាពខាង់សាា្ប់។

• ពាក្យស់ុំនានាអាចំរក�នួដៅ�ការិយាល័យ CAO កន�ង់ ម្មូលដាា្នួរបស់់អ្ននក

បើដ្ឋើម្ម�បីីដាក់ពាក�យសិំំ បើ�កអ្ននកប្រ�ូវការ
• ដៅ�ា្�អ្ននករស់់ដៅ�កន�ង់ប្រា�ួសាររបស់់អ្ននក 
• ថ្ងៃ�ៃដែ�ឆ្នាំំ្ំកំដៅណូើ�ស់មាជំិកប្រា�ួសារទាំង់អ្នស់់
• ដៅល�ស់នួតិស់ុ�ស់ង់គម្មរបស់់ស់មាជំិកប្រា�ួសារទាំង់អ្នស់់ 
• លិ�ិ�បញ្ហាា្ក់អ្នំពីប្រា�ក់ចំំណូូលរបស់់ស់មាជំិកប្រា�ួសារទាំង់អ្នស់់ 
• វិិកកយបប្រា�ប្រាបព័នួធកំដៅ��មី

បើ�ើនរណ្តាជាអ្ននកមានសិិទូធបិ្រសិ�ច�បា�់?
ដៅ�កអ្ននកអាចំមានួលកខណូៈស់ម្ម្ប�តិប្រា�ប់ប្រា�នួ់ចំំដៅពា�ជំំនួួយ 
ពីកម្មមវិិធីី LIHEAP ប្រាបស់ិនួដៅបើប្រា�ក់ចំំណូូលប្រា�ួសារ  
របស់់អ្ននក បំដៅពញតាម្មដៅ�លការណូ៍ដែណូនាំអ្នំពីប្រា�ក់ចំំណូូល 
�ូចំខាង់ដៅប្រាកាម្ម៖

បនាា្ប់ពីការដាក់ពាក្យស់ុំរបស់់អ្ននកប្រា�ូវិ�នួ�ំដៅណូើរការ ដៅ�កអ្ននក
នួឹង់ទីទីួល�នួលិ�ិ�ជំូនួ�ំណូឹង់ជា�យលកខណូ៍អ្នក្សរដែ�លនួឹង់  
ប្រា�ប់ដៅ�កអ្ននកថាដៅ�ើដៅ�កអ្ននកមានួលកខណូៈស់ម្ម្ប�តិប្រា�ប់ប្រា�នួ់
ដែ�រឬដៅទី។ ប្រាបស់ិនួដៅបើមានួស់ិទីធិប្រាស់បចំ្បាប់ដៅនា� លិ�ិ�ជំូនួ�ំណូឹង់
ដៅនួ� នួឹង់ប្រា�ប់ដៅ�កអ្ននកអ្នំពីចំំនួួនួប្រា�ប់ជំំរបស់់អ្ននក។

បើ��ការណិ៍ផ្នែណិន្ទាំអ្នំព័ីប្រ�ក់ចំណិូ�
2020 - 2021 LIHEAP

 ទូំ�ំប្រគិួសារ   

 1 $ 19,140
 2 $ 25,860
 3 $ 32,580
 4 $ 39,300
 5 $ 46,020
  6 $ 52,740
  7 $ 59,460
  8 $ 66,180
  9 $ 72,900
  10 $ 79,620

�ំគិគ�ផ្នែដ្ឋ��ញ្ជូូ�ន�ផ្នែនិម្មមាា�ក់ៗ  $ 6,720


