
ប្ររសិិនបើើលោកអ្ននកតូ្រូ�វការ
ជំំនួយួបង់ប់្រាាក់វិកិ្កកយបត្ររ
ប្ររព័័ន្ធធកំដំៅរបស់់អ្ននក ឬ
មានការជំំនួយួបន្ទាាន់ផ់្នែែកប្ររព័័ន្ធធកំដំៅ
ប្ររព័័ន្ធធកំដំៅ...

កម្មមវិធិី ីLIHEAP 
អាចជួួយលោកអ្ននក

សូូមដាក់ព់ាក្យយសំុំ�តាមអ៊ីី�នធឺឺណិតិតាមវិបិសាយ៖  

www.compass.state.pa.us

Low-Income Home Energy Assistance Program
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លេខទូរូស័ព័្ទទទាន់់ហេតុុការណ៍៍
ដោយឥតគិិតថ្លៃៃនៅទូូទាំងំរដ្ឋឋ

1-866-857-7095

ខោនធីីទីីក្រុុ�ង 
Philadelphia County

ទូូរស័័ព្ទទលេខ
(215) 560-1583

បុុគ្គគលនានាដែលថ្លលង់់ ពិិបាកស្តាាប់់ ឬមានពិិការភាព
ក្នុុ�ងការនិិយាយ និិងមាន បំំណងទាក់់ទងជាមួួយ
បណ្តាាញទូូរស័័ព្ទទជំំនួួយ អាចហៅទូូរស័័ព្ទទទៅ  
សេវាកម្មមបញ្ជូូ�នបន្តត (PA Relay Services) 

ដោយចុុចលេខ 711 ។

ពាក្យយសុំំ�នានាក៏៏អាចរកបានផងដែរនៅឯការិិយាល័័យ 
ជំំនួួយនៅខោនធីីនៅមូូលដ្ឋាានរបស់់អ្ននក។

ប្ររសិិនបើើលោកអ្ននកជឿឿជាក់់ថា  
លោកអ្ននកកំំពុុងស្ថិិ�តនៅក្នុុ�ងវិិបតិ្ត�� 
ប្ររព័័ន្ធធកំំដៅនោះះ  សូូមទាក់់ទង
ការិិយាល័័យជំំនួួយនៅខោនធីីនៅ  
មូូលដាន(CAO) របស់់អ្ននក។ 

បញ្ជីី�ការិិយាល័័យជំំនួួយនៅខោនធីី CAOs  
និិងព័័ត៍៍មានដែលមានប្ររយោជន៍៍ផ្សេេងៗទៀៀត  

អាចរកបានតាមវិិបសាយ៖
https://www.dhs.pa.gov/Services/
Assistance/Pages/LIHEAP.aspx

ប្ររសិិនបើើលោកអ្ននករស់់នៅខោនធីីដូូចខាងក្រោោមនេះះ 
សូូមទាក់់ទងអ្ននកម៉ៅៅការផ្នែែកវិិបត្តិិ�របស់់អ្ននក៖

Luzerne
(800) 822-0359

Wyoming
(570) 836-4090

Important Information about an Energy Assistance Program

معلومات مهمة حول برنامج معونة الطاقة



តើើ LIHEAP ជាអី្វី�?
កម្មមវិិធីីជំំនួួយថាមពលតាមផ្ទះះ�ដែលមានប្រាាក់់ចំំណូូលទាប (LIHEAP)  
ជួួយក្រុុ�មគ្រួួ�សារដែលមានប្រាាក់់ចំំណូូលទាបបង់់ប្រាាក់់វិិក្កកយបត្ររប្ររព័័ន្ធធ  
កំំដៅរបស់់ពួួកគេ។ កម្មមវិិធីី LIHEAP គឺឺជាជំំនួួយឥតសំំណង។ 
លោកអ្ននកមិិនចំំបាច់់ផ្តតល់់សំំណងវិិញឡើើយឡើើយ។

ដើើម្បីី�ទទួួលបានជំំនួួយ...

• ដាក់់ពាក្យយនៅចន្លោះះ�ថ្ងៃៃទីី 1 ខែវិិច្ឆិិ�កា ឆ្នាំំ� 2022 ដល់់ថ្ងៃៃទី ី
28 ខែមេសា ឆ្នាំំ� 2023។

• លោកអ្ននកមិិនចាំបំាច់់មានជំំនួួយរដ្ឋឋឡើើយ
• លោកអ្ននកមិិនចាំំបាច់់មានវិិក្កកយបត្ររប្ររព័័ន្ធធកំំដៅដែលមិិន 
	 បានបង់់ប្រាាក់់ឡើើយ
• លោកអ្ននកអាចជួួលផ្ទះះ� ឬអាចមានកម្មមសិិទ្ធិិ�ផ្ទះះ�របស់់អ្ននក

តើើកម្មមវិធិី ីLIHEAP
មានដំណំើើរការយ៉ាាងដូូចម្តេេច?
កម្មមវិិធីី LIHEAP ផ្តតល់់ជូូនទាំំងជំំនួួយជាសាច់់ប្រាាក់់  
និិងជំំនួួយពេលមានវិិបត្តិិ�។ ក្រុុ�មគ្រួួ�សារ អាចដាក់់ពាក្យយសុំំ�៖

ជំំនួួយជាសាច់់ប្រាាក់់
ជំំនួួយជាសាច់់ប្រាាក់់ ជួួយក្រុុ�មគ្រួួ�សារបង់់ប្រាាក់់វិិក្កកយបត្ររ 
ប្ររព័័ន្ធធកំំដៅរបស់់ពួួកគេ។ ការទូូទាត់់មួួយលើើក ត្រូូ�វបានបញ្ជូូ�នដោយ 
ផ្ទាាល់់ទៅក្រុុ�មហ៊ុុ�នបម្រើើ�សេវាប្រើើ�ប្រាាស់់ប្ររចាំំថ្ងៃៃ ឬក្រុុ�មហ៊ុុ�នផ្គគត់់ផ្គគង់់
ប្រេេងឥន្ធធនៈៈរបស់់អ្ននក ហើើយការទូូទាត់់និិងត្រូូ�វបានទទួួលនៅក្នុុ�ង 
វិិក្កកយបត្រររបស់់អ្ននក។ (ក្នុុ�ងករណីីខ្លះះ�ការត្រួួ�តពិិនិិត្យយនេះះ អាចត្រូូ�វផ្ញើើ� 
ទៅលោកអ្ននកដោយផ្ទាាល់់។) ជំំនួួយឥតសំំណងជាសាច់់ប្រាាក់់ 
មានចាប់់ពីី $300-$1000 ដុុល្លាារ ដោយផ្អែែកលើើទំំហំំគ្រូូ�សារ 
ប្រាាក់់ចំំណូូល និិងប្ររភេទប្រេេងឥន្ធធនៈៈ។

ជំំនួួយពេលមានវិិបត្តិិ�
ជំំនួួយពេលមានវិបិត្តិិ� អាចមានប្ររសិនិបើើលោក 
អ្ននកសិ្ថិ�តក្នុុ�ងស្ថាានភាពអាសន្នន និងិមានគ្រោះះ�ថ្នាាក់ន់ៃ  
ការបាត់់បង់ប់្ររព័ន្ធធកំដំៅរបស់់អ្ននក។ លោកអ្ននកអាចទទួលបាន  
ជំំនួួយពេលមានវិបិត្តិិ�ច្រើើ�នជាងមួយួក្នុុ�ងករណីី

ចាំបំាច់ ់នៅកំឡំុុងពេលសមស្ររបតាមតាមរដូវូកាល រហូូតដល់់កម្រិិ�តនៃ  
ការធានារ៉ាាប់រ់ងអតិបិរមា $1000 ដុុល្លាារ។

ស្ថាានភាពមានវិិបត្តិិ�  រួួមមាន៖
•	ឧបករណ៍៍ប្ររព័័ន្ធធកំំដៅខូូច ឬបណ្តាាញលេចធ្លាាយ ដែលត្រូូ�វជួួសជុុល  
ឬដាក់់ជំំនួួសវិិញ 

•	កង្វះះ�ខាតប្រេេងឥន្ធធនៈៈ
•	ការបញ្ឈឈប់់សេវាប្រើើ�ប្រាាស់់ប្ររចាំំថ្ងៃៃ
•	គ្រោះះ�ថ្នាាក់់ពីីការគ្មាានប្រេេងឥន្ធធនៈៈ (ការផ្គគត់់ផ្គគង់់តិិចជាង 
15 ថ្ងៃៃ) ឬមានសេវាប្រើើ�ប្រាាស់់ប្ររចាំំថ្ងៃៃដែលបានបញ្ឈឈប់ ់
(បានទទួួលលិិខិិតជូូនដំំណឹឹងថា ការបម្រើើ�សេវាកម្មមនឹឹងត្រូូ�វបិិទដំំណើើរ 
ការក្នុុ�ងរយៈៈពេល 60 ថ្ងៃៃក្រោោយ)

ប្ររសិិនបើើលោកអ្ននកមានបញ្ហាាអាសន្ននប្ររព័័ន្ធធកំំដៅ សូូមហៅទូូរស័័ព្ទទ
របស់ ់LIHEAP ការិិយាល័័យជំំនួួយនៅខោនធីីនៅមូូលដ្ឋាាន (CAO) 
របស់់អ្ននក។ 

តើើខ្ញុំតូ្រូ�វដាក់់ពាក្យយសុំំ�ដោយរបៀៀបណា?
•	សូូមដាក់់ពាក្យយសុំំ�តាមអ៊ីី�នធឺឺណិិតតាមវិិបសាយ៖  

www.compass.state.pa.us
•	ស្នើើ�សុំំ�ពាក្យយសុំំ�តាមរយៈៈការហៅទូូរស័័ព្ទទទាន់់ហេតុុការណ៍៍របស់់  

LIHEAP នៅទូូទាំំងរដ្ឋឋ (Statewide LIHEAP Hotline) តាមទូូរស័័ព្ទទ
លេខ 1-866-857-7095  
ឬហៅទូូរស័័ព្ទទទៅសេវាកម្មមបញ្ជូូ�នបន្តត (PA Relay)
តាមទូូរស័័ព្ទទលេខ 711 សម្រាាប់់អ្ននកដែលមានពិិការភាពខាងស្តាាប់់។

•	 ពាក្យយសុំំ�នានាអាចរកបាននៅការិិយាល័័យ CAO ក្នុុ�ង មូូលដ្ឋាានរបស់់អ្ននក

ដើើម្បីី�ដាក់់ពាក្យយសុំំ� លោកអ្ននកត្រូូ�វការ
•	ឈ្មោះះ�អ្ននករស់់នៅក្នុុ�ងគ្រួួ�សាររបស់់អ្ននក 
•	ថ្ងៃៃខែឆ្នាំំ�កំំណើើតសមាជិិកគ្រួួ�សារទាំំងអស់់
•	 លេខសន្តិិ�សុុខសង្គគមរបស់់សមាជិិកគ្រួួ�សារទាំំងអស់់ 
•	លិិខិិតបញ្ជាាក់់អំំពីីប្រាាក់់ចំំណូូលរបស់់សមាជិិកគ្រួួ�សារទាំំងអស់់ 
•	វិិក្កកយបត្ររប្ររព័័ន្ធធកំំដៅថ្មីី�

តើើនរណាជាអ្ននកមានសិិទ្ធិិ�ស្ររបច្បាាប់?់
លោកអ្ននកអាចមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្ររប់់គ្រាាន់់ចំំពោះះជំំនួួយ 
ពីីកម្មមវិិធីី LIHEAP ប្ររសិិនបើើប្រាាក់់ចំំណូូលគ្រួួ�សារ  
របស់់អ្ននក បំំពេញតាមគោលការណ៍៍ណែនាំំអំំពីីប្រាាក់់ចំំណូូល 
ដូូចខាងក្រោោម៖

បន្ទាាប់់ពីីការដាក់់ពាក្យយសុំំ�របស់់អ្ននកត្រូូ�វបានដំំណើើរការ លោកអ្ននក
នឹឹងទទួួលបានលិិខិិតជូូនដំំណឹឹងជាលាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរដែលនឹឹង  
ប្រាាប់់លោកអ្ននកថាតើើលោកអ្ននកមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្ររប់់គ្រាាន់់
ដែរឬទេ។ ប្ររសិិនបើើមានសិិទ្ធិិ�ស្ររបច្បាាប់់នោះះ លិិខិិតជូូនដំំណឹឹង
នេះះ នឹឹងប្រាាប់់លោកអ្ននកអំំពីីចំំនួួនប្រាាប់់ជំំរបស់់អ្ននក។

គោលការណ៍៍ណែនាំំអំំពីីប្រាាក់់ចំំណូូល
2022 - 2023 LIHEAP

	 ទំំហំំគ្រួួ�សារ 	  

	 1	 $ 20,385
	 2	 $ 27,465
	 3	 $ 34,545
	 4	 $ 41,625
	 5	 $ 48,705
 	 6	 $ 55,785
 	 7	 $ 62,865
 	 8	 $ 69,945
 	 9	 $ 77,025
 	 10	 $ 84,105

បុុគ្គគលដែលបញ្ជូូ�នបន្ថែែមម្នាាក់់ៗ  $ 7,080


