
 

 El monto de sus beneficios del SNAP puede haber cambiado.
	
El gobierno federal cambió la manera en que debemos computar sus ingresos 
netos. Estos cambios pueden aumentar o disminuir sus beneficios del SNAP. 

¿Qué significa esto para mí? 
Está recibiendo esta carta porque es posible que sus beneficios del SNAP hayan aumentado debido a 
este cambio. 

¿Seguiré recibiendo mis beneficios a tiempo? 
¡Sí! Sus beneficios del SNAP no se verán demorados. Sus beneficios estarán disponibles en su fecha de 
pago normal de octubre. 

¿Cuánto cambiarán mis beneficios? 
La mayoría de los hogares verán un incremento de $1 o $2. Es posible que una cantidad muy limitada 
de hogares vean una disminución de beneficios. Si sus beneficios disminuyen, le avisaremos dándole 
información más específica. 

¿Dónde puedo ver estos cambios? 
El enlace en negrita siguiente lo llevará al sitio web del Departamento de Servicios Humanos, donde 

podrá ver los Cambios en las Subvenciones al Programa Suplementario de Asistencia Nutricional 

(SNAP) de 2019.
	

www.dhs.pa.gov/citizens/supplementalnutritionassistanceprogram/massgrant 

¿A quién debo contactar si tengo preguntas? 
Si tiene preguntas sobre el saldo de su tarjeta EBT, llame al 1-888-EBTPENN (1-888-328-7366), o 

consúltelo en línea en www.ConnectEBT.com.
	

Si tiene otras preguntas, llame al Centro de Servicio al Cliente de todo el Estado al 1-877-395-8930, 

o a su oficina de asistencia del condado local. 

Esta institución es un proveedor que ofrece igualdad de oportunidades. 
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