
 
   

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
     

       
      

   
   

    
   

       
      
    
     

 
   
    

  
  

  
     
      

 

   
         

  
   

     
    

       
    

 

  
   

   
      

     
      

   
      

 

   
   

    
    

 

   
     

 

 

េសǏកមមស្វ័យដឹកនំ 

េតើអ្វីេទជេសǏស្វ័យដឹកនំ ? 
េសǏកមមស្វ័យដឹកនំ (ឬដឹកនំេƽយអនកចូលរមួ )អនុញញ តឱយអនកមនមច ស់ករកន់ែតខ្ល ំងេលើេសǏកមមរបស់ 

េǎកអនក និងផ្តល់អំǁចឱយេǎកអនក ្រគប់្រគងបុគគលិករបស់េǎកអនកផទ ល់ ។ ្របសិនេបើេǎកអនកសេ្រមច 

ចិត្តេធ្វើស្វ័យដឹកនំ េនះេǎកអនក ជនិេយជកៃនបុគគលិកែថទំ េƽយផទ ល់របស់េǎកអនក ។ ករយិល័យ 

ៃនេសǏកមមស្វ័យដឹកនំ រយៈេពលែវង ្រតូវបនផ្ដល់ជូន កនុងទ្រមង់ពីរយ៉ ង គឺគំរអូតិថិជន-និេយជក និងេសǏកមម 
ǂមវធីិខញុំ ។ 

គំរអូតិថិជន-និេយជក 

េនកនុងគំរអូតិថិជន-និេយជក េǎកអនក គឺជនិេយជកៃនបុគគលិកែថទំេƽយផទ ល់របស់េǎកអនក ។ 

េǎកអនកǕចជួលមិត្តភក្តិ អនកជិតខង ឬបុគគលែដលǕចេជឿទុកចិត្តបនេផƞងេទៀតឱយេធ្វើជបុគគលិក 

របស់េǎកអនក ។ ទីភន ក់ងរមួយជួយេǎកអនក កនុងករេចញ មូលបបទនប្រតទូទត់្របក់ និងេរៀបចំ 

ឯកǒរពនធ ។ កនុងនមជនិេយជក េǎកអនក្រតូវទទួលខុស្រតូវេលើ៖ 
 ករេ្រជើសេរ ើសបុគគលិក និងករជួលបុគគលិករបស់េǎកអនក 

 ករសេ្រមចេលើអ្រǂ្របក់ឈនួល គិតǂមេម៉ ង របស់បុគគលិកេǎកអនក េនកនុងែដនក្រមិត 

មួយ 

 ករបណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិករបស់េǎកអនក 

 ករកំណត់ភរកិចចបុគគលិករបស់េǎកអនក និង កលវ ិភគ 

ករងរេƽយែផ្អកេលើែផនករេសǏកមម របស់េǎកអនក 

 ករចត់ែចងបុគគលិករបស់េǎកអនកនិងករអនុម័តេលើ 
ឯកǒរេពលេវǎបំេពញករងររបស់គត់/នង 

 ករពិនិតយេឡើងវញិេលើ ករបំេពញករងររបស់ បុគគលិកេǎកអនក 

 ករបញឈប់បុគគលិករបស់េǎកអនក ǂមករចំបច់ 

គំរេូសǏកមមǂមវធីិខញុំ 
េសǏកមមǂមវ ិធីខញុំ គឺǕចរកបនេនកនុង ករលះបង់សិទធិទទួលបនករែថទំ និងវយ័ចស់ ជǍ ។ 

្រសេដៀងគន េទនឹងគំរអូតិថិជន-និេយជក េǎកអនកគឺជនិេយជកៃនបុគគលិកែថទំ 

េƽយផទ ល់របស់េǎកអនក ។ េសǏǂមវធីិខញុំក៏អនុញញ តឱយេǎកអនកǕចេរៀបចំថវកិផទ ល់ខ្លួន 

របស់េǎកអនកេដើមបីទិញទំនិញនិងេសǏ េទǂមែផនករេសǏកមមរបស់េǎកអនក ។ េនះ 
Ǖចរមួបញចូ លទំងទំនិញ និងេសǏែដលមិនǕចេ្របើ បនជធមមǂ ǂមរយៈករលះបង់ 

សិទធិទទូលបនករែថទំ និងវយ័ចស់ជǍ ។ េនកនុងេសǏកមមǂមវ ិធីខញុំ េǎកអនក្រតូវសេ្រមច ផ្តល់្របក់ 

ឈនួលឱយបុគគលិករបស់េǎកអនកេទǂមថវកិររបស់េǎកអនក ។ 

េតើេសǏកមមស្វ័យដឹកនំ ខុសគន ពីេសǏកមមគំរទីូភន ក់ងរ ដូចេម្តចខ្លះ ? 
គំរេូសǏកមមទីភន ក់ងរ គឺǕចរកបនស្រមប់អនកចូលរមួែដលមិនចង់េធ្វើស្វ័យដឹកនំេសǏកមមរបស់ពួកេគ ។ 

េនកនុងគំរទីូភន ក់ងរ េǎកអនកនឹងេ្រជើសេរ ើសអនកផ្តល់េសǏកមមមួយពីបញជ ីទីភន ក់ងរែដលបនអនុម័តរចួ េដើមបីឱយ 
ផ្តល់េសǏននរបស់េǎកអនក ។ អនកផ្តល់េសǏែដលេǎកអនកេ្រជើសេរ ើស េធ្វើករេ្រជើសេរ ើសបុគគលិក ជួល និង 

្រគប់្រគងបុគគលិកែថទំេƽយផទ ល់របស់េǎកអនក ។ េǎកអនក ក៏Ǖចសេ្រមចេ្រជើសេរ ើសយកជបនƞំៃនេសǏ 

ស្វ័យដឹកនំ និងេសǏកមមគំរទីូភន ក់ងរ Ǖ្រស័យǂម ត្រមូវកររបស់េǎកអនក ។ េƽយមិនគិតអំពីគំរែូដល 

េǎកអនកបនេ្រជើសេរ ើសអនកស្រមបស្រមួល េសǏកមមរបស់េǎកអនក នឹងជួយេǎកអនកឱយអនុវត្តǂមែផន 

ករេសǏកមមរបស់េǎកអនក ។ 

េតើខញុំǕចមនសិទធិទទួលបនេសǏកមមស្វ័យដឹកនំ ែដរឬេទ ? 
េដើមបីេ្របើ្របស់េសǏកមមស្វ័យដឹកនំ េǎកអនក្រតូវែតមនឆនទៈកនុងករ៖ 

 ទទួលយកǓនិភ័យ សិទធិ និងករទទួលខុស្រតូវេលើករងរស្វ័យដឹកនំ 

 ទទួលយកករទទួលខុស្រតូវ កនុងនមជនិេយជកមន ក់ 

អនកស្រមបស្រមួលេសǏកមមរបស់េǎកអនកǕចផ្តល់នូវព័ត៌មន និងករែណនំបែនថមទក់ទងនឹងគំរូេផƞងៗ ។ 

ករេ្រជើសេរ ើសគំរេូសǏកមម គឺជករសេ្រមចចិត្តផទ ល់ខ្លួន េទǂមករចង់បនរបស់េǎកអនក ។ 

បនេចញផǜយេនៃថងទី 12 ែខកកកƽ ឆន ំ 2013 


